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FICHE RESUME DE GARANTIE

Bird-Tech — Systemes de pics pour le contrédle et la dissuasion des oiseaux

Résumé pour ecommerce. Pour les conditions complétes, la procédure de réclamation et les exclusions
détaillées, consulter le certificat complet inclus ci-aprés.

Garantie commerciale
limitée

Bird-Tech offre une garantie commerciale limitée de 10 ans contre les défauts de
fabrication pour les produits couverts.

Fabricant garant

TECHPROSER, S.L., titulaire de la marque commerciale Bird-Tech. Ctra. de
I'Hospitalet 54, 08940 Cornella de Llobregat, Barcelone, Espagne. NIF/CIF/VAT :
ESB65523615. Email : info@bird-tech.com. Web : www.bird-tech.fr

Produits couverts

S50, M100, M140, L185, L185X, L225, STS50, STM100, STM100X, STM140,
STL185, STL185X, STL225, Power Solar Pro 130, Power Solar Pro 160, Power
Solar Pro 210 et Power Solar Pro 270.

Ce que couvre la garantie

Défauts de matériau ou de fabrication imputables au processus de production de
Bird-Tech, a condition qu'ils soient confirmés techniquement par Bird-Tech aprées
examen de la réclamation.

Ce que la garantie ne
couvre pas

Dommages résultant d’'une installation incorrecte, d’'un usage inapproprié, d’'une
manipulation du produit, d’'un choix incorrect du modéle, d'un manque d’entretien,
de l'usure naturelle, de dommages externes, d’actes de vandalisme, de
conditions environnementales agressives, ou de dommages causés par des
adhésifs, mastics, produits chimiques ou systémes de fixation incompatibles,
inadéquats, non testés au préalable ou mal appliqués.

Adhésifs, mastics et
fixations

L’utilisation d’adhésifs, de mastics, de visserie, de rivets ou d’autres systémes de
fixation non fournis par Bird-Tech n’exclut pas automatiquement la garantie, a
condition qu’ils soient compatibles avec le produit Bird-Tech, avec ses matériaux
et avec la surface d’installation, et qu’ils aient été appliqués correctement. Le
choix et la vérification préalable de la compatibilité relévent de I'acheteur, de
l'installateur ou du professionnel responsable de l'installation.

Solution en cas de
garantie acceptée

Si Bird-Tech confirme I'existence d’'un défaut de fabrication couvert par la
garantie, elle remplacera le matériau défectueux ou le composant concerné. La
garantie commerciale limitée ne couvre pas la main-d’ceuvre, le démontage, la
réinstallation, les déplacements, les moyens auxiliaires, les plateformes, les
eéchafaudages, les indemnités ni les autres colts additionnels.

Droits légaux du
consommateur

Cette garantie commerciale limitée est additionnelle et n’affecte pas les droits
légaux dont le consommateur peut bénéficier a 'encontre du vendeur
conformément a la réglementation applicable. En Allemagne, ces droits Iégaux a
I'encontre du vendeur sont connus sous le nom de Gewahrleistung et ont, en
régle générale, une durée de deux ans a compter de la livraison du produit.

Document complet

Les informations complétes, conditions, procédure de réclamation et exclusions
détaillées sont disponibles dans le Certificat de Garantie Commerciale Limitée du
Fabricant Bird-Tech. URL du document complet : https://www.bird-
tech.fr/_files/ugd/33a340_8c449415af3d4c26a2a73e483300a17f.pdf
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